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«

n un escenario de contraccion las empresas deben controlar la entrada de
caja porque es la que puede matar el negocio”

31 de agosto de 2022 / Por Miquel Rosell6 Arrom

Inflacidn, tipos de interés o PIB son indicadores que en ocasiones pueden parecer abstractos pero la economia ya estd enviando senales de una contraccion real de la
economia. Es el caso de las empresas, especialmente en algunos sectores, que tienen que enfrentarse a un aumento de costes mientras merman los ingresos... y crecen
los impagos. Una realidad que ya estan notando en compafias como pfs que desarrolla software para mercados financieros con el objetivo de que sean rentable y
sostenibles sin que tengan que apoyarse en inversores. Hemos hablado con su CEO, Agustin Rodriguez, quien también alerta de que estd aumentando el interés por
sus herramientas dedicadas a la gestién de cobros y ciclo de riesgos mientras que los que ya las tenian han incrementando sus gestiones dentro de la plataforma.

— Frenazo a las contrataciones cuando no despidos, caidas de las criptomonedas que han llevado al cierre de algunas plataformas... jestamos ante
una burbuja en el sector de las fintech?

Posiblemente lo que haya habido hasta la época haya sido una maximizacion del valor que se le daba a las companias respecto a lo que eran capaces de generar. Es
decir, que el valor de sus acciones, en sus participaciones, en su ronda de financiacion ha sido muy alto por las expectativas de crecimiento y por lo barato que estaba
el dinero desde el punto de vista de tipos de interés. Esto ha hecho que el valor fuera muy alto y realmente cuando empieza a subir el precio del dinero y las
expectativas de economia no tan expansiva o mas bien recesiva, como hemos visto en EE.UU. cae, como todo lo que esta basado en expectativas. ;Qué pasa? Que
cuando lo que cae es la cotizacion o el valor de una compaiia que tiene su propio beneficio y su impacto real en sus consumidores que pagan por ello y se ingresa
mas de lo que se gasta, pues esa empresa valdra menos en bolsa pero no tendra que hacer ajustes sélo porque vale menos en bolsa. Pero cuando tu valor de empresa
es el que marca como te financias, es decir que si es el que marca cuanto dinero vas a conseguir para seguir creciendo en la siguiente ronda de inversién, tenemos un
problema. Esa es la diferencia fundamental entre una startup que ha estado creciendo a base de rondas de inversidén y una empresa solvente que genera caja por su
propio negocio sin necesidad de hacer estas rondas.

Agustin Rodriguez, CEO de pfs

— Uno examina las cuentas de algunas tecnoldgicas y no ve el negocio por ninguna parte, todo es marketing, una marca potente que puede tener
valor pero si no produce...

Muchas veces se ha comentado que hay una tendencia a pensar que verdaderamente los que estdn pagando la diferencia entre el servicio que se le da al usuario, por
ejemplo en algunas compaiias de reparto o de transporte privado con coche, como es posible que se mantenga en el tiempo, siga dando pérdidas mientras el usuario
tiene un servicio bueno pero la suma de los ingresos que recoge de los usuarios no paga los gastos de la compaiiia, ;Quién lo esta pagando? El inversor estd pagando
la diferencia entre unos y otros suponiendo que llegard un dia en que llegara al coste operativo eficiente para que ya no haga falta que el inversor siga poniendo
dinero. Esto no es general ni son todas las startups ni fintech pero si es verdad que todavia hay grandes firmas que todavia necesitan rondas de inversion para seguir
avanzando y que para alguno de ellos la salida ha tenido que ser un canje de acciones con otra que les compra o algo de este tipo.

— Los tipos de interés han subido y hay perspectivas de que sigan subiendo, ;qué puede pasar?

Que los tipos de interés vuelven a “su sitio” es lo normal y que hayamos estado mds de diez afios en Europa con tipos de interés forzados a la baja con dos
consecuencias. La primera es que casi cualquier negocio que dé por encima de cero es buen negocio porque estaria por encima de la tasa que pagas por el interés
cosa que en el momento que elevas ese baremo ya no va a funcionar. Y la segunda es que desde el punto de vista de las deudas de los estados que se han ido
hinchando era muy ventajoso. Esto tiene dos efectos inmediatos: El Banco Central Europeo (BCE) al mismo tiempo que ha empezado la subida los tipos ha creado
un mecanismo de proteccion para las compras de deuda porque en Italia ya se estaba disparando el diferencial y se prevé que se disparen en Espania y Grecia, parece
que Portugal ha sido el uinico de los llamados anteriormente PIGS que ha hecho los deberes mientras los otros tres ya estamos en vigilancia porque ya se teme con la
subida de tipos aumentara el coste de la deuda que nos afectara negativamente porque del presupuesto del Estado se ird pagar interés en lugar de a otras partidas. Y
luego por otro lado afectara a la economia familiar y empresas, especialmente al tejido de PYMES. En la economia familiar si le sumas que comer cuesta un 15% y
mucho mas la electricidad o el gas hasta el punto de que ya no se sabe cudnto ha subido sumado al aumento del coste de las hipotecas, habra una contraccién del
consumo evidente. Esto afectara especialmente a quienes viven con menos holgura y no se puede descartar que haya impagos. En el lado de las empresas vamos a ver
qué empresas generan mas de lo que les costaria dinero y cudles no, yo creo que eso si va a verse. En un momento de contraccidon econdémica evidentemente el
empleo ha tenido unos indicadores raros ya que no es normal que no estemos creando empleo de forma masiva en los meses de verano. Todo esto llevara a que la
contraccidon y menos consumo hara que las empresas tengan menos ingresos y habra que ver quién aguanta con menos ingresos y con tipos de interés mas elevados.
En general un escenario complejo y bastante negativo.

— pfs tiene experiencia desarrollando software para PYMEs, ;qué se puede hacer ante este contexto de incertidumbre?

Basicamente lo primero es defender siempre la eficiencia. Es decir, tener la capacidad de que tus costes estés por debajo de tus ingresos. Esto que parece tan evidente
no siempre es asi. Lo segundo es tener ya previsto el coste que te va a suponer la subida en alquileres y de tipos de interés alli donde tengas tus préstamos. Los ICO
estan bastante protegidos, hablamos de mas de 100 millones de euros, pero sigue habiendo financiaciones euribor o de crédito. Y también prevenir mucho toda la
parte de gestidn de cliente para facturacion cobro y, en su caso, recobro en la situacidn en la que se estan demorando los pagos. Hay un par de indicadores del
primer semestre en el que el volumen de facturas retrasadas y los importes estan creciendo mucho. Es una parte que las PYME’s tienen que vigilar y dotarse de los
medios y herramientas. Pero bueno, igual que las pequenas y medianas también las grandes companias, porque todos tienen clientes que se retrasan o incumplen los
pagos y es un tema a trabajar porque la no entrada de caja es la que puede matar el negocio.
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